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チームリーダーになる
初級管理職のあなたへ

 部下を持つのが初めてで、指導に悩んでいる。

 プレイヤーからリーダーとして部下育成に対する意識転換をはかりたい。
 メンバーを巻き込んでチームとしてのパフォーマンスを高めていきたい。
 信頼関係の築かれた強い組織をつくりたい。
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⚫ 部下との信頼関係づくり～スキルやテクニックの前に身につけること～

⚫ ビジネスコミュニケーション1～分析ツールを用いた自己理解編～

⚫ ビジネスコミュニケーション2～他者理解と効果的な関わり方編～

⚫ 部下・後輩指導に必要な2つの指導スタイル

⚫ 部下のほめ方・叱り方

⚫ 正しい叱り方～「叱る」を通して部下を育てる～

⚫ 若手社員のやる気を引き出す指導法～ゆとり世代の理解と効果的な関わり方～

⚫ 部下に対する指摘力～言いにくいことを伝える方法～

部下のタイプ別指導法～やる気と能力で考えるタイプ分類と関わり方～
コーチングの基本1～信頼関係を築くためのスキル編～
コーチングの基本2～自発的な行動を促すスキル編～
チームで成果を上げるためのPDCA仕事術
人前での話し方～伝え上手になるための基本スキル～

⚫ OJT指導1～指導領域と関わり方編～

⚫ OJT指導2～業務の整理と計画の立て方編～

⚫ 1日を2倍にするタイムマネジメントマスター講座


